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OGGETTO: CHIARIMENTI N. 2 - FORNITURA DI UN SUPERCALCOLATORE
SCALARE/PARALLELO

Con la presente si trasmettono i chiarimenti di interesse collettivo n. 2 nell'ambito della procedura
aperta in oggetto.

1) Si chiarisce che il termine "Fase A", citato nel Disciplinare al paragrafo 12, pag.12, ¢ un refuso da
non considerare e pertanto come descritto nel Capitolato Speciale d'Appalto, al paragrafo 2.4,
"Requisiti Prestazionali", "I test richiesti dovranno essere eseguiti sull'intera configurazione del
supercalcolatore scalare/parallelo offerto”.

2) Al paragrafo 5.1 “servizio formazione” pag. 9 del Capitolato speciale d’appalto "I/ Servizio di
Formazione e Supporto dovra essere rivolto al team HSM (HPC Systems Management) del CMCC
e dovra includere sia le attivita di formazione che quelle di supporto per mettere in grado il team
HSM/CMCC di svolgere al meglio, sul sistema di calcolo proposto, le seguenti attivita...... " si
chiarisce quanto segue:

* le persone a cui saranno indirizzati i servizi di formazione e supporto saranno N°4 PERSONE

* icorsi saranno in numero di 6 (2 per anno), di durata adeguata all'oggetto della formazione, pari
a minimo 3 gg/corso.

* il servizio di supporto richiesto consiste in un supporto formativo per mettere in grado il team
HSM del CMCC di assicurare la gestione ordinaria del sistema. Tale servizio potra essere fornito
in base alle esigenze, tramite i corsi di formazione prima citati /o interventi telefonici.

* il servizio di supporto puo essere fornito come consulenza telefonica specialistica sul sw di base
e applicativo (sistema operativo, sw terze parti, tuning, ecc.) richiesto all’interno del servizio di
manutenzione descritto nel part. 5.1.1.

3) Al paragrafo 5.1.1 “Manutenzione hardware e software del sistema” pag. 9 del Capitolato speciale
d’appalto "consulenza telefonica specialistica sul software di base e applicativo (sistema operativo,
software terze parti, tuning, ecc..);" si chiarisce quanto segue:

* per quanto concerne le modalita di erogazione del servizio richiesto ci si riferisce a chiamate per
interventi di manutenzione straordinaria.

4) Al paragrafo 5.1.2 “Predisposizione del Piano di recovery” pag. 10 del Capitolato speciale d’appalto
"Inoltre, il Fornitore, con propri strumenti hardware e software, predisporra un ambiente di test
sul quale eseguira, ove applicabile, le necessarie verifiche del Piano di Recovery redatto" si
chiarisce quanto segue:

* per ambiente di test che puo essere implementato utilizzando gli apparati forniti e verificando le
procedure del Piano di Recovery prima del collaudo si intende in particolare che tale ambiente
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puo essere implementato utilizzando gli apparati forniti e verificando le procedure del Piano di
Recovery prima del collaudo.

5) Al paragrafo 5.2 “Supporto per il porting di applicazioni” pag. 11 del Capitolato speciale d’appalto
"Per un periodo di 12 mesi a partire dalla data di accettazione del sistema, il Fornitore dovra
anche garantire tutte le azioni necessarie di formazione e supporto per consentire al CMCC di
effettuare il porting delle applicazioni descritte in allegato B sull'infrastruttura di calcolo proposta,
garantendo prestazioni comparabili a parita di numero dei cores" si chiarisce quanto segue:

e le attivita di supporto richieste per il porting delle applicazioni consistono esattamente nel
supporto sw specialistico per il porting delle applicazioni indicate in allegato B del Capitolato
speciale sull'infrastruttura offerta.

* Per tale supporto l'indicazione dei 12 mesi e da intendersi come periodo massimo nel quale
effettuare il porting.

* per quanto concerne le modalita con le quali il supporto all'attivita di porting potra essere
erogato, il fornitore avra a disposizione i codici sorgenti delle applicazioni in oggetto (riportate
in Allegato B).
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